Amphi

Medicijngegevens in Zorgdoc

Bij Amphia gebruiken wij voor sommige afdelingen het programma Zorgdoc. Met dit programma
controleert u thuis gemakkelijk uw medicatiegegevens. Als wij weten welke medicijnen u op dit moment
gebruikt, kunnen wij u de beste zorg en medicijnen geven.

Mogelijk krijgt u voor uw een afspraak in Amphia een e-mail met een uitnodiging voor Zorgdoc. Of u dit
programma gebruikt, is uw eigen keuze.

De belangrijkste vragen over Zorgdoc door pati€énten, worden hieronder beantwoord. Heeft u andere
vragen? Stuur ons gerust een e-mail(mailto:%20medicatieverificatie@amphia.nl).

Waarom gebruikt Amphia het Zorgdoc programma?

We willen uw bezoek aan het ziekenhuis zo goed mogelijk voorbereiden. Belangrijk hierbij is ook
de controle van uw medicijngegevens. Hierbij hebben we uw hulp nodig. Met Zorgdoc controleert
u zelf thuis op een veilige manier uw gegevens.

Waarom is een kloppend medicatieoverzicht belangrijk?

Krijgt u nieuwe medicijnen? Dan is het belangrijk om te controleren of deze medicijnen samen te
gebruiken zijn met de andere medicijnen die u gebruikt. Sommige medicijnen hebben invioed op
elkaar. Zo is het mogelijk dat medicijnen minder goed werken of dat er (gevaarlijke) klachten door
ontstaan. Dit willen we natuurlijk voorkomen.

Hoe komt Zorgdoc aan de informatie op mijn medicatieoverzicht?

Wanneer u toestemming geeft voor het Landelijk Schakelpunt bij uw apotheek, halen wij
medicijngegevens op vanuit Amphia. Meer informatie hierover vindt u op www.vzvz.nl
(http://www.vzvz.nl/). Deze medicijngegevens zijn de aflevergegevens van uw apotheek. Hier staat
wanneer u welk geneesmiddel heeft opgehaald bij de apotheek. Het is natuurlijk mogelijk dat u
een medicijn ondertussen niet meer gebruikt. Deze informatie ontbreekt bij het ophalen van de
medicijngegevens. Daarom is het controleren van deze gegevens door u erg belangrijk.

Het medicatieoverzicht klopt niet als ik inlog. Hoe kan dat?
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Soms is het overzicht in Zorgdoc niet compleet of niet kloppend. Dit heeft verschillende redenen:

¢ Misschien haalt u uw medicijnen op bij meerdere apotheken? U moet aan elke apotheek
toestemming geven om medicijnen te delen met andere zorgverleners. Hebt u dit nog niet
gedaan? Dan staan medicijnen die u van deze apotheek heeft ontvangen niet op uw
overzicht.

Wilt u dit veranderen? Neem dan contact op met die apotheek en geef ze toestemming om de
gegevens met andere zorgverleners te delen. Dan staan de volgende keer ook de medicijnen van
deze apotheek op uw medicatieoverzicht op Zorgdoc. En kunnen we u de beste zorg en
medicijnen geven.

¢ Medicijnen die u langer dan 6 maanden geleden heeft opgehaald, staan niet meer op uw
medicijnlijst in Zorgdoc. Maar het is natuurlijk mogelijk dat u deze medicijnen nog steeds
gebruikt. Voeg in dat geval de medicijnen zelf toe aan uw medicatieoverzicht. Dan is het
weer compleet.

¢ Medicijnen die u niet meer gebruikt, staan mogelijk nog op uw lijst. Dit komt omdat openbare
apotheken alleen doorgeven welke medicijnen u heeft gekregen. Gebruikt u een medicijn
niet meer? Pas dit dan zelf aan in uw medicijnlijst op Zorgdoc. Dan klopt de lijst weer.

Meer lezen over Amphia Apotheek?

Ga naar Amphia Apotheek (https://www.amphia.nl/afdelingen/amphia-apotheek)
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